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 الملخص: 
تطورًا في المعاملات المالية، لكنه يواجه تحديات قانونية في  لكترونييمثل التحويل المصرفي الإ

يعاني الإطار القانوني الليبي من نقص في الوضوح، مما و  ،تحديد المسؤولية بين العميل والمصرف
دراسة التحويل المصرفي إلى  يهدف هذا البحثو  ،ثغرات تؤثر على حماية الحقوق إلى  يؤدي

للأموال من منظور قانوني، وذلك من خلال تحليل مفهومه، وشروطه، وطبيعته القانونية،  لكترونيالإ
وسيتم ذلك من خلال استعراض التشريعات  ،مع التركيز على مسؤولية المصرف عن أخطاء التحويل

ت وتوصلوالقضاء المتعلقين بهذا الموضوع، وتقييم مختلف الآراء الفقهية، وتحديد الثغرات القانونية، 
عدم وجود تعريف دقيق للتحويل و  ؛: غياب تعريف قانوني واضحأهمهاعدة نتائج إلى  الباحثة

فراغ قانوني يؤثر على تحديد المسؤولية، ووجود ثغرات قانونية تجعل إلى  يؤدي لكترونيالمصرفي الإ
ف عدة توصيات منها: وضع تعريإلى  حماية حقوق الأطراف المعنية صعبة. أيضا توصلت الباحثة

وتحديد المسؤوليات، مما يعزز الثقة في النظام المصرفي ويوفر  لكترونيدقيق للتحويل المصرفي الإ
حماية قانونية أفضل للأطراف المعنية وتشكيل لجنة خبراء: لإنشاء إطار قانوني فعال وشامل، مما 

 .يضمن شمولية وفعالية القوانين الجديدة
Abstract 

lectronic bank transfer represents a development in financial transactions، but it faces 

legal challenges in determining the responsibility between the customer and the bank. 

The Libyan legal framework suffers from a lack of clarity، which leads to loopholes that 

affect the protection of rights. This research aims to study electronic bank transfer of 

funds from a legal perspective، by analyzing its concept، conditions، and legal nature، 

with a focus on the bank's responsibility for transfer errors. This will be done by reviewing 

the legislation and judiciary related to this topic، evaluating various jurisprudential 

opinions، and identifying legal loopholes. The researcher reached several results، the 

most important of which are: Lack of a clear legal definition: The lack of an accurate 
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definition of electronic bank transfer leads to a legal vacuum that affects the determination 

of responsibility، and the existence of legal loopholes that make it difficult to protect the 

rights of the parties concerned. The researcher also reached several recommendations، 

including: Establishing an accurate definition of electronic bank transfer and determining 

responsibilities، which enhances confidence in the banking system and provides better 

legal protection for the parties concerned and forming a committee of experts: to create 

an effective and comprehensive legal framework، which ensures the comprehensiveness 

and effectiveness of the new laws.                                            

 :مقدمةال

التحول تغييرات جذريّة في كافة مناحي الحياة، يشهد العالم تحولاً رقميًا متسارعًا، وقد أحدث هذا 
فمع تزايد الاعتماد على التقنيات الرقمية في تنفيذ المعاملات المالية،  ،بما في ذلك القطاع المالي
كأحد أهم الوسائل الحديثة لإدارة الأموال. ورغم الفوائد الجمة  لكترونيبرز التحويل المصرفي الإ
تحويل، إلا أنه يطرح تحديات قانونية جوهرية، خاصة في البلدان التي التي يوفرها هذا النوع من ال

تحليل الإطار القانوني إلى  تتجه هذه الدراسةو  ،لا تزال تشهد تطوراً في بنيتها التشريعية، مثل ليبيا
، مع التركيز على تحديد الثغرات القانونية لكترونيالليبي المنظم لعمليات التحويل المصرفي الإ

ويغيب  ،يق حماية حقوق الأطراف المعنية، سواء كانوا عملاء أو مؤسسات مصرفيةالتي تع
، ولا توجد علاقة قانونية واضحة بين العميل لكترونيتعريف دقيق للتحويل المصرفي الإ

 والمصرف، مما يعقد تحديد المسؤولية عند الأخطاء.
مما يستدعي تعديل التشريع  هذا الغموض يزيد من النزاعات ويقوض الثقة في النظام المصرفي،

الليبي. يجب وضع تعريف واضح للمصطلح وتحديد المسؤوليات، مستفيدين من أفضل الممارسات 
 الدولية.

لضمان فعالية التعديل، يُقترح تشكيل لجنة خبراء لتطوير إطار قانوني شامل ينظم التحويلات 
فضل الممارسات الدولية في هذا مقارنة التشريع الليبي بأإلى  الدراسة هذه تسعى .المصرفية

 المجال، واقتراح الحلول المناسبة لمعالجة التحديات القائمة.
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 مشكلة البحث: 
مفادها كيف يمكن تحديد الإطار القانوني للتحويل المصرفي  تطرح هذه الدراسة إشكالية

في ليبيا، وما هي المسؤوليات المترتبة على الأطراف المعنية، في ظل وجود ثغرات  لكترونيالإ
تشريعية قد تؤثر على حقوق العملاء والمصارف، وكيف يمكن تعزيز هذا الإطار لضمان فعالية 

 ة؟ لكترونيوأمان العمليات المصرفية الإ
ة الموجودة في التشريع الليبي الثغرات القانونيأهمية هذا البحث في تحديد  تكمنالبحث:  أهمية

ل ، مما يساعد في توجيه الجهود نحو إصلاحها. من خلالكترونيالمتعلقة بالتحويل المصرفي الإ
ز الثقة في النظام المصرفي من خلال توفير إطار قانوني واضح اقتراح حلول قانونية واضحة تعز 

ول الرقمي للاقتصاد الليبي من خلال وهدا يساعد في دعم التح ،لكترونيومنظم لعمليات التحويل الإ
 ة.لكترونيتسهيل المعاملات المالية الإ

  البحث: هدافأ
للأموال من منظور قانوني، وذلك من  لكترونيدراسة التحويل المصرفي الإإلى  يهدف هذا البحث

خلال تحليل مفهومه، وشروطه، وطبيعته القانونية، مع التركيز على مسؤولية المصرف عن أخطاء 
وسيتم ذلك من خلال استعراض التشريعات والقضاء المتعلقين بهذا الموضوع، وتقييم مختلف  ،التحويل

 الآراء الفقهية. 
، حيث تم جمع البيانات من على المنهج الوصفي التحليلياعتمد هذا البحث : منهج البحث

دراسة الأبحاث والدراسات السابقة إلى  خلال دراسة التشريعات والقوانين الليبية ذات الصلة، بالإضافة
 في هذا المجال. وتم تحليل هذه البيانات لتحديد الثغرات القانونية واقتراح الحلول المناسبة وذألك 

 : الدراسات السابقة
 :الاتي من أهم الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع البحث

دراسةةةة الةةةدكتور محمةةةد السةةةيد فةةةارف بعنةةةوان  مةةةدي كفاظةةةة القةةةانون المةةةدني لتن ةةةي  عقةةةود  -
"، المنشووووورة فووووي مجلووووة البحوووووث الفقهيووووة والقانونيووووة، العوووودد الخووووام  ةلكترونيةةةةتحةةةةويلت النقةةةةود ال 
الدراسووووووووة مرجعًووووووووا أساسوووووووويًا لفهووووووووم الجوانووووووووب القانونيووووووووة م. تعتبوووووووور هووووووووذه 2024والأربعووووووووون، إبريوووووووول 
ة، حيوووووث تسووووولى الضووووووء علوووووى الفجووووووات التشوووووريعية وتبووووورز الحاجوووووة لكترونيووووولتحوووووويلات النقوووووود الإ
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ة لكترونيووووتحديوووود الطبيعووووة القانونيووووة للتحووووويلات الإإلووووى  لتطوووووير القوووووانين الحاليووووة. هوووودفت الدراسووووة
منهووووووووا تقنووووووووين ، تقووووووووديم توصوووووووويات للمشوووووووورعين إلووووووووى واستكشوووووووواف الفجوووووووووات التشووووووووريعية، بالإضووووووووافة

التحوووووويلات  القانونيووووة الناشووووو ة عوووونوتكييوووووف العلاقووووات ، ة فوووووي تشووووريع موحوووودلكترونيووووالمعوووواملات الإ
 الاقتصاد الرقميإلى  لدعم التحولة من قبل القضاء، وتعزيز البنية القانونية لكترونيالإ
طبيعتهةةةةةا القانونيةةةةةة   دراسةةةةةة قةةةةةدن ابيبةةةةةة بعنةةةةةوان  مفهةةةةةو  عمليةةةةةة التحويةةةةةل المصةةةةةرفي و  -

، 10، جامعووووة قاصوووودي مربوووواح ورقلووووة، العوووودد المنشةةةةورن فةةةةي مرلةةةةة دفةةةةاتر السياسةةةةة والقةةةةانون 
. تنوووووواقا هووووووذه الدراسووووووة الطبيعووووووة القانونيووووووة لعمليووووووة التحويوووووول المصوووووورفي باعتبارهووووووا عمليووووووة 2014

 شوووووكلية تعتمووووود علوووووى القيووووود الموووووزدو، بوووووين حسووووواب الآمووووور والمسوووووتفيد، وتوضوووووح التوووووزام البنوووووك تجووووواه
توضووووويح الآليوووووات القانونيوووووة لتنظووووويم عمليوووووات التحويووووول المصووووورفي إلوووووى  المسوووووتفيد. تسوووووعى الدراسوووووة

 وفهم تأثيرها على الحقوق المالية للأطراف المعنية.
ماهية عقد التحويل اللكتروني للأموال وآثاره بواسطة البنوك بعنوان   2021غزوي  سلي . -

تستعرض الدراسة الطبيعة ، مجلة جامعة الزيتونة الأردنية للدراسات القانونية الترارية الأردنية. 
 الدراسة تهدفو  ،القانونية لعقد التحويل الإلكتروني، موضحةً ما إذا كان يعتبر حوالة حق أو وكالة

 15إلى سد الثغرات القانونية في التشريع الأردني وتحليل فعالية قانون المعاملات الإلكترونية رقم 
كما تقدم توصيات لتعديل القوانين الحالية وتعزيز حماية حقوق الأطراف، مما يسهم  ،2015لسنة 

 في تطوير نظام قانوني شامل يتماشى مع التطورات الحديثة في مجال التحويلات الإلكترونية.
كلية  "مسؤولية البنك المدنية عن عملية التحويل البنكي اللكتروني  بعنوان عماري ابتسا   -

تهدف الدراسة إلى تعزيز حماية الزبون وثقته  .الحقوق والعلوم السياسية، جامعة قاصدي مرباح ورق 
في التعاملات الإلكترونية، وتوضيح الضوابى التي تضمن حقوق العملاء في مواجهة البنوك، وإبراز 

خلصت الدراسة إلى أن مسؤولية  ،والتزامات البنوك القانونية ،أهمية التوافق بين الممارسات المصرفية
البنك في التحويل الإلكتروني تُعتبر عقدية، مع إمكانية مساءلته عن الأخطاء التي قد تنشأ من جانب 
البنك أو العميل. كما أن عدم تنظيم العلاقة بينهما قد يؤدي إلى استغلال البنك لمصالحه على 

 ي ينظم عمليات التحويل البنكي الإلكترونيتوصي الدراسة بضرورة وضع نظام قانون، حساب العميل
 وتوعية العملاء بحقوقهم، وتعزيز الإطار التشريعي الخاص بمسؤوليات البنوك لتفادي الفراغ القانوني.
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المبحث الأول: مفهوم التحويل المصرفي مبحثين، إلى  من خلال تقسم هذا البحثخطة البحث: 
مسؤولية العميل والمصرف في عمليات التحويل  لثاني:االمبحث ، و وطبيعته القانونية لكترونيالإ
 .لكترونيالإ

 للأموال لكترونيالإ المصرفي التحويل الأول: مفهوم المبحث

 المصرفي التحويل حل حيث المالية، الخدمات مجال في متسارعاً  تطوراً  الرقمي العصر يشهد
 طبيعة في جوهرية تغييرات أحدث التحول الأموال. هذا نقل في التقليدية الطرق  محل لكترونيالإ

 العمليات. هذه لأس  معمقة دراسة ضرورة يفرض مما المالية، المعاملات
 الشروط يستعرض كما ،لكترونيالإ المصرفي التحويل لمفهوم شاملاً  تحليلًا  المبحث هذا يتناول 

نسعى من  ذلك،إلى  بالإضافةو بنجاح.  العمليات هذه تماملإ اتوافره والشكلية الواجب الموضوعية
 .الآراء مستعرضًا العمليات، لهذه القانونية الطبيعة تحديدإلى  هذا المبحثخلال 
 لكترونيال  المصرفي التحويل مفهو  الأول: تحديد المطلب
 المعاملات إجراء طريقة غيرت التي المالية الابتكارات أهم أحد لكترونيالإ المصرفي التحويل يعتبر

 مما والمؤسسات، الأفراد بين الأموال لنقل وآمنة سريعة وسيلة يوفر فهو، الحديث العصر في المالية
 المصرفي التحويل مفهوم سنتناول ،ا المطلبذالمالي. من خلال ه النظام كفاءة تعزيز في همايس
 الضرورية الشروط سنستعرض كما، المعاصر السياق في وأهميته تعريفه على التركيز مع ،لكترونيالإ

 سلامتها لضمان فنية، أو قانونية شروطًا كانت سواء العمليات، هذه جراءلإ اتوافره يجب التي
 في المستخدمين ثقة تعزيز في والتحقيقية القانونية والأبعاد الشروط هذه فهم يساعد، و وفاعليتها

 المصرفية. الخدمات من النوع هذا نمو من ويعزز ،ةلكترونيالإ التحويلات
 لكترونيمفهو  التحويل المصرفي ال : الأولى الفقرن
 نقل عملية هو المصرفي، بالتحويل أيضاً  يُعرف ما أو المصرفي، المالي التحويل مفهوم إن

 التجارة قانون  أن حين الحساب. وفي صاحب من كتابي طلب على بناءً  آخرإلى  حساب من الأموال
 المصرفية الحوالة يُعرّف فإنه ،لكترونيالإ المصرفي التحويل لعقد محددة قواعد يتضمن لا الليبي

 الآمر. من كتابي طلب على بناءً  المستفيدإلى  معين لمبلغ المصرف نقل بأنها [1]( 725المادة ) في
 329المادة  ، في1999لسنة  17 رقم [2]المصري  التجارة قانون  يُعرّف المصري، السياق فيو 



 

 لعاشرا العدد
 September 2024سبتمبر 

 مجلة الريادة للبحوث والأنشطة العلمية   

Al-Riyadah Journal For Researches 

And  Scientific Activities 

 

 for the journal   Copyright ©               89  حقوق الطبع محفوظة  للمجلة                   

 
 

 في مبلغاً  بمقتضاها مصرفال يقيد "عمليةأنه  على ينص حيث أشمل، المصرفي" بشكل "النقل
آخر".  حساب من الدائن الجانب وفي منه، كتابي أمر على بناءً  الآمر حساب من المدين الجانب
 على ،المالي التحويل أو النقل عمليةإلى  ينظر كان المصري  المشرع أنإلى  التعريف هذا ويشير

 التكنولوجيا، تطور ومع، تقليدي كتابي طلب على بناءً  تتم أن يجب التي البنوك، عمليات إحدى أنها
قوانينهم.  تحديثإلى  المشرعين دفع مما متزايد، بشكل شائعة ةلكترونيالإ المالية التحويلات أصبحت

 المعاملات تنظيمإلى  [3] ةلكترونيالإ المعاملات بشأن 2022لسنة  6رقم  القانون  يهدف ليبيا، ففي
 العملاء حقوق  لحماية وذلك الدفع، وأوامر ةلكترونيالإ التحويلات ذلك في بما ة،لكترونيالإ

 قانون يتضمن ن لم إو ، المالية للمعاملات آمنة بي ة وتوفير سواء، حد على المالية والمؤسسات
 إلا أنه يتناول ،صريح بشكل المصرفي لكترونيالإ التحويل لعقد محددًا تعريفًا ةلكترونيالإ المعاملات
 هذه ينظم قانوني إطار وجودإلى  يشير مما ة،لكترونيالإ بالتحويلات المتعلقة والشروط الالتزامات
 والمصارف العملاء بين ومفصل واضح اتفاق وجود القانون  يتطلب المثال، سبيل على، فالعمليات

 أهمية على يدل مما ة،لكترونيالإ التحويلات أو ةلكترونيالإ الدفع لأوامر التنظيمية الشروط حول
 والجهاز المركزي  مصرفال قانون  يُعرّف مصر وفي، المعنية الأطراف بين اتفاقية أو عقد وجود

 القانون  هذا من الأولى المادة تنصإذ والتحويل"  الدفع أوامر 2020لسنة  194رقم  [4]المصرفي
 مقدمإلى  الدافع من تفويض على بناءً  المستفيد أو الدافع يصدرها الدفع: تعليمات أن: "أمر على

 ة".إلكتروني أو ورقية صورة في سواء أو سحبها تحويلها أو أموال، إيداع عملية لتنفيذ الدفع خدمات
مالي ال التحويل الفرنسي المشرع أدر، حيث المالي، التحويل مفهوم في مماثلاً  تطوراً  فرنسا شهدت كما

(Le virement) العام الدفع مفهوم ضمن (Le paiement) هذا . ويُعرّف[5] والمالي النقدي التقنين في 
 بغض الأموال، وسحب وتحويلا ادفع يتضمن إجراء بأنها 3-133المادة  في الدفع معاملة التقنين
 (L'ordre de paiementالدفع ) أمر فإن وبالتالي،، له والمدفوع الدافع بين الأساسي الالتزام عن النظر

 مصرفال عادة يكون  الذي الدفع، خدمة مزودإلى  مباشرة إما أمواله، تحويل أو لدفع العميل من طلب هو
 المستفيد قبل من أو معينة، عملية بشأن التعاقد بعد المستفيد التاجر قبل من أو العميل، معه يتعامل الذي
. من حسابه (Le prélèvement)المباشر  للخصم العميل من مسبق إذن أو تفويض على حصل الذي

 [6]هذه. الدفع امر أو أنواع أحد (L'ordre de virement)الأموال  بتحويل الصادر الأمر ويُعتبر
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 للأموال لكترونيالتحويل ال والشكلية  الموضوعية الثانية: الشروط الفقرن
فاق واضح ومفصل تالذي يشترط وضع ا [7] لليبي ةلكترونيالإ من المعاملات 61مادة إلى  بالرجوع

ة أو لكترونيالمالية على الشروط التنظيمية لأوامر الدفع الإبين العملاء والمصارف والمؤسسات 
 عقد كأي عقد،للأموال هو  لكترونيالتحويل الإ أنمما يعني ، ة للأموال النقديةلكترونيالحوالات الإ

  .والسبب والمحلالرضا  . هي:ونفاذيته لصحته أساسية أركان توافر يتطلب آخر،
 التجارية الحوالات ذلك في بما قانوني، تصرف أي صحة في أساسية ركيزة الرضا "يشكل :لرضاا
 ةلكترونيالإ الوسائل عبر عنه التعبير فإن منه، لابد شرط الرضا وجود أن حين وفي ،ةلكترونيالإ

 من المنبثقة الإرادة اعتبار يمكن هلفعنها.  المعبر الإرادة طبيعة حول جوهرية تساؤلات يطرح
التحقق من صحة رضا  يمكن وهل وسليمة؟ صحيحة إرادة ةلكترونيالإ الأنظمة مع الإنسان تفاعلات

 المعاملات في الأهلية من التحقق بها يتم التي الدقة بنف  اً إلكتروني المتعاقد أهلية المتعاملين ومن
 الآلية الأنظمة على الاعتماد تزايد ظل في خصوصاً  واسعاً، فقهياً  جدلاً  التساؤل هذا يثير التقليدية؟

 ".التجارية المعاملات تنفيذ في
 ويتجلى [8].عنه الإعلان دون  ساريًا التعبير هذا يُعتبر ولا الإرادة، عن التعبير الرضا وجود يعني

 وأيضًا شكليًا شرطًا التوقيع يُعتبر حيث توقيعها، عبر التجارية الحوالة إنشاء خلال من الساحب رضا
 [9]نفسه. الوقت في الرضا ركن يمثل
 هذه طبيعة حول مهمة تساؤلات يثير الإرادة عن للتعبير المؤتمتة الحاسوب برامج استخدام إن
 ،[10] معينة إجراءات لاتخاذ الجهاز ببرمجة قام الذي الإنسان من الإرادة تنشأ فهل، شأهانوم الإرادة

 يمكن وكيف إرادته؟ عن التعبير على قادراً  ويصبح قانونية شخصية يكتسب نفسه الجهاز أن أم
 الجهاز؟ لهذا القانوني الوضع تكييف

 منح ينبغي أنه همبعض يرى  التساؤلات. حيث هذه عن الإجابة في القانونيين الفقهاء آراء تتباين
 ينفي المشرع أن بحجة الإرادة، عن التعبير خلاله من يتم الذي للجهاز والأهلية القانونية الشخصية

 ةلكترونيالإ الوسائى بين التعامل أجازوا قد ةلكترونيالإ المعاملات نظمت التي الدول من العديد
 التصرفات أن يعتبرون  التصرفات. وبالتالي، هذه مثل لإجراء مسبقاً  مبرمجة أنها طالما المؤتمتة
 شخص من مباشر تدخلإلى  الحاجة دون  القانونية لآثارها ومنتجة صحيحة الأجهزة هذه عن الصادرة
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 يعني للجهاز القانونية الشخصية فمنح ،الإشكاليات من يخلو لا الرأي هذا فإن ذلك، ومع، طبيعي
 فإن ذلك،إلى  الحاسوب. بالإضافة على ينطبق لا أمر وهو قانونية، وأهلية مالية لذمة امتلاكه ضمناً 

 لهم الاعتراف يتم الذين الاعتباريين أو الطبيعيين للأشخاص إلا عادة تُمنح لا القانونية الشخصية
 الذي للطرف ووسيى رسول مجرد الحاسوب يعتبر آخر، رأي وهناك خاصاً. أو عاماً  اعترافاً  بذلك

 إرادة ينقل الرسول نإ حيث والرسول، الحاسوب بين التشابهإلى  الرأي ويستند هذا ،خلاله من يتعامل
 لا الحاسوب فإن الأهلية. وبالمثل، كمال فيه يشترط ولا الشخصية، إرادته عن التعبير دون  المرسل
  يستخدمه. الذي للطرف رسولاً  اعتباره يمكن وبالتالي أهلية، أو إرادة يمتلك

 الحاسوب برنامجإلى  " للإشارةلكترونيالإ مصطلح "الوسيى اعتمد فقد الليبي، بالتشريع يتعلق فيما
 المعاملات قانون  ( من1المادة ) من عشر الرابعة الفقرة في عليه منصوص هو كما آلياً، يعمل الذي

 الاستجابة أو إجراء أجل تنفيذ من جزئياً، أو كلياً  تلقائياً  يعمل إلكتروني نظام أو ة: "برنامجلكترونيالإ
 الإرادة.  عن للتعبير وسيلة أو أداة  مجرد الحاسوب يجعل التوصيف له". وهذا
 مبرمجإلى  الإرادة عن التعبير يُسند أنه على [11]46المادة  نص تفسير يمكن ذلك، على علاوة

 ةلكترونيالإ الوسائى أن على المادة تنص حيث ،ذاته بحد الجهازإلى  ولي  ،لكترونيالإ النظام
 النظام، هذا صمم الذي الشخص من تنبع القانونية الإرادة أن يعني مما العقود، لإبرام كأداة  تُستخدم

 للتعليمات. المنفذ الجهاز من ولي 
 عنها، لمعبرا الإرادة لتنفيذ وسيلة يُعتبر الحالة هذه في الجهاز إن القول يمكن سبق، ما على بناءً 
 منفصلة. إرادة يمتلك بذاته مستقلاً  قانونياً  كياناً  ولي 

 المالي المبلغ فهو لكترونيالإ التحويل حالة وفي العقد، موضوع يكون  الذي الشيء وهو المحل:
 مالي مبلغ على يقتصر عادية، أو ةإلكتروني كانتأ سواء المصرفية، الحوالة محل إن، تحويله المراد

 الحوالة محل يكون  أن انونياً ق المقبول غير فمن، ذلك غير آخر شيء أي يكون  أن يمكن ولا محدد،
 بدقة، محدداً  تحويله المراد المالي المبلغ يكون  أن ويجب ،[12] عنه الامتناع أو بعمل القيام أو بضائع

 للحوالة، الذاتية الكفاية فكرة من مستمد مبدأال وهذا ،خارجية بظروف ارتباط أو غموض أي دون 
 التشريع يؤكد، خارجية عناصرإلى  الحاجة دون  بمتطلباتها الوفاء على قادرة تكون  أن يجب حيث

التجاري  النشاط قانون  ( أو2022لسنة  6رقم  ة )قانون لكترونيلإا المعاملات قانون  في سواء الليبي،
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 تشترط ،ةلكترونيالإ المعاملات قانون  من 61المفهوم. فالمادة  هذا على (،2010لسنة  23رقم  )قانون 
 ة،لكترونيالإ الدفع لأوامر التنظيمية الشروط يحدد ،المالية والمؤسسات العملاء بين واضح اتفاق وجود

 الحوالة. في للمبلغ الدقيق التحديد أهمية على يؤكد وهذا ،تحويلها المراد المبالغ قيمة ذلك في بما
 نقل عملية بأنها المصرفية الحوالة تعرّف الليبي التجاري  النشاط قانون  من 725المادة  أن كما

 بتحديد الالتزام يبرز القانوني النص وهذا، الآمر من كتابي طلب على بناءً  المستفيدإلى  معين مبلغ
 يمكن وبالتالي، المقدار. محددة تكون  أن يجب الحوالة بأن القانوني الفهم يعزز مما بدقة، المبلغ

 يمكن ولا بدقة، المقدار تحديد تتطلب المصرفية الحوالة السابقة أن النصوص خلال من الاستنتا،
 في والوضوح الشفافية ضمانإلى  القانونية الشروط هذه هدفت محددة. غير أو مفتوحة تكون  أن

 المصرفي. النظام في الثقة ويعزز المعنية الأطراف جميع حقوق  يحمي مما المالية، المعاملات
 الحوالة في لسببا، و بضائع شراء أو ديون  كسداد العقد، من المشروع الغرض وهو السبب:
 التصرف لصحة الأساسية الشروط وأحد أساسي ركن هو تقليدية، أو ةإلكتروني كانتأ سواء المصرفية،

 .[13] مشروع غير سبب وجود حالة في أو ،سبب بدون  القانوني
 لها يكون  أن القانونية الالتزامات في يُفترضو  ،العامة القانونية للمبادئ وفقاً  باطلاً  التصرف يعتبر 

 .[14]العك . يثبت لم ما صراحة، ذكره يتم لم لو حتى مشروع، سبب
 تحرير خلال من لتحقيقه الساحب يسعى الذي الدافع أو الباعث بأنه السبب الفقهاء بعض يُعرّ ف

 وقد ،معين هدف أو دافع ناكه يكون  أن يجب بل عشوائي، بشكل الحوالة إنشاء يتمفلا  ،الحوالة
 بين المديونية علاقة أن يعني مما للمستفيد، الساحب ذمة في بدين الوفاء في الدافع هذا يتمثل

 [15]الحوالة. سحب وراء السبب هي والمستفيد الساحب
 يسعى الذي الهدف حسب يختلف قد بل بالدين، الوفاء على دائماً  الباعث يقتصر لا ذلك، ومع

 اقترضه مبلغ مقابل للمستفيد ضمان تقديم أو القرض أو الهبة هو الهدف يكون  فقد ،لتحقيقه الساحب
 يكون  أن السبب في يشترطو  ،الظروف حسب يتباين قد خفي عنصر هو الباعث فإن منه. وبالتالي،

 الحوالة سحب تم إذا المثال، سبيل الموجود. على غير أو الوهمي بالسبب يعتد فلا وحقيقياً، موجوداً 
 [16]موجود. غير يعتبر السبب فإن ذلك، صحة عدم تبين ثم للمستفيد، الساحب ذمة في دين بوجود اعتقاداً 
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 وفاء الحوالة سحب تم إذا فمثلًا، ،[17] القانونية الناحية من مشروعاً  السبب يكون  أن يجب كما
  [18]الحوالة. يبطل مما مشروع، غير يعتبر السبب فإن القمار، عن ناتج لدين

 ،المصرفية الحوالة في صراحة ذكره يشترط فلا السبب، في والمشروعية الوجود شرطا تحقق إذا
 السبب اختلاف ثبوت حال وفي ،العك  يثبت لم ما الحقيقي السبب وه فيعتبر ذكره، إذا تم ولكن

كما ، و مشروعاً  الحقيقي السبب كان إذا باطلة تعتبر لا الحوالة فإن الحقيقي، السبب عن المذكور
 الشكلية الشروط بعض استيفاء تقليدية، أو ةإلكتروني كانت سواء المصرفي، التحويل عملية تتطلب
 ولا التحويل، بإجراء مصرفلل الآمر الشخص من أمر بإصدار العملية ونفاذها. تبدأ صحتها لضمان

 حتى أو برقية، أو خطاب في أو عادية ورقة على مكتوباً  يكون  فقد ،الأمر لهذا محدد شكل يوجد
 البنوك توفرها مطبوعة نماذ، على مكتوباً  التحويل أمر يكون  الحالات، معظم في ولكن ،شفوياً 

 وتاريخ ومكان توقيعه، ذلك في بما النموذ،، في المطلوبة البيانات بملء العميل قوميو  ،لعملائها
 المراد مصرفال واسم حسابه، ورقم وعنوانه المستفيد واسم تحويله، المراد والمبلغ الأمر، إصدار
 [19]إليه. التحويل
 رصيد إنقاص يتم حيث اللازمة، المحاسبية القيود بإجراء يقوم التحويل، لأمر مصرفال استلام عند
 أوامر وجود حالة وفيالمستفيد.  حسابإلى  القيمة نف  وإضافة المحول، المبلغ بقيمة الآمر العميل
 مماثلة.  أخرى  أوامر مع لمعالجتها اليوم نهايةإلى  تنفيذها إرجاء على الاتفاق يتم قد متعددة، تحويل
 ثم حسابه، في القيد بإجراء يقوم الآمر العميل مصرف فإن ين،مصرف بين التحويل أمر كان إذا
 المصرفية العلاقات تسوية المستفيد. تتم حساب في اللازم القيد إجراء المستفيد مصرف من يطلب

 أي عن المسؤولية التحويل لأمر المستلم مصرفال ويتحمل ،المقاصة غرفة خلال من البنوك بين
 .[20]القيد عملية تنفيذ في التأخير بسبب بالعميل تلحق أضرار
 على الاتفاق أيضاً  يمكن ولكن الآمر، العميل حساب في مقيد مبلغ على التحويل أمر يرد ما عادة

 للتحويل يكون  أن محددة. يجب زمنية فترة خلال الحساب في قيده سيتم مبلغ على الأمر يرد أن
 الوفاء مقابل كان إذا التحويل أمر تنفيذ رفض في الحق مصرفولل كافٍ، نقدي غطاء المصرفي

 بالرفض الآمر العميل بإخطار مصرفال يلتزم الحالة، هذه فيه. وفي المذكورة القيمة من أقل بالأمر
  تأخير. دون 
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 لكترونيالإ المصرفي للتحويل القانونية الثاني: الطبيعة مطلبلا

، مع بيان لكترونييتم عرض مختلف الآراء الفقهية حول الطبيعة القانونية للتحويل المصرفي الإ
تتم من خلالها  العلاقة التييثير جدل كبير حول طبيعة حيث " أوجه القوة والضعف في كل رأي.

العامة الواردة في القانون  المصرفية القواعدالعملية هل تخضع هذه ف ،التحويلات المالية عبر البنوك
هذا الجدل، الذي زاد حدته مع تطور التحويلات  بها؟م لها قوانين خاصة أالمدني بشأنها أم لا؟ 

 ظام القانوني الحاكم لها."ة، يستدعي ضرورة توضيح طبيعة هذه العقود وتحديد النلكترونيالإ
ينطبق  ،أن جميع ما تم ذكره بشأن تكييف التحويلات المالية المصرفيةفي البداية، تجدر الإشارة 

لذلك من الضروري عرض وجهات  ؛سواء ة على حدلكترونيعلى كل من التحويلات التقليدية والإ
للتحويلات المالية المصرفية، سواء التقليدية نظر الفقه القانوني القديمة والحديثة حول الطبيعة القانونية 

ة للنقود بشكل لكترونية، في محاولة لاستخلاص رأي يساعدنا في فهم التحويلات الإلكترونيأو الإ
خاص. والهدف من ذلك هو الإجابة على التساؤل المطروح حول القانون الواجب التطبيق على هذه 

 القانون المدني.التحويلات ومدى إمكانية الاستعانة بقواعد 
 الفقه تكييفيرى جانب من . فحوالة حق أنهاالمصرفية على  التحويلات عملية : يعتبرالأولالاتراه 
 تنطوي  العملية هذه أن رى جانب من الفقهي حيث ق،حوالة ح أنهاعلى المصرفية  التحويلاتعملية 

إلى  الأموال ملكية بنقل ل(و )المحالعميل  يقوم النظرية، لهذه وفقًاو  ،الملكية في الحق إحالة على
 [21] .كوسيى مصرفال خلال ( منول لهالمستفيد )المح

 الدائن آخر يُسمى دائنإلى  مدين من الدائن حق بموجبه يُنقل اتفاق هي الحق حوالة أنوبما 
 والحق عليه"، اسم "المحال المدين على يُطلق بينما له"، لو الجديد "المح والدائن ل"،و القديم "المح

 [22]به". باسم "المحال يُعرف نقله يتم الذي
 ذمة في قائمًا حقًا يُعتبر العميل حساب في المودع لمبلغا أن ،النظرية هذه مؤيدو يرى ا ذله

 المستفيد حسابإلى  المودع رصيده من الحق هذا تحويل للعميل يمكن المدين. وبالتالي، مصرفال
 [23].مصرفلل جديداً  دائناً  عندئذٍ  المستفيد ليصبح ،مصرفال عبر
المستفيد و  عليه()المحال  مصرفل( والو الآمر )المح العميل اعتبار يمكن النظرية، لهذه وفقًا 

 تواجه ذلك، معو هو مدينا للمستفيد  مصرفيكون ال ذاوبه ،حق حوالة عقد في إليه( أطرافًا )المحال
 جوهرية. انتقادات النظرية هذه
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 يلزم الحوالة ففي ،التقليدية الحق حوالة إجراءات عن المصرفي التحويل إجراءات تختلف :أولًا 
 في والمستفيد مصرفال بين العلاقةو  ،المصرفي التحويل في ذلك يشترط لا بينما المدين، رضى

 [24]الآمر. والعميل مصرفال بين السابقة العلاقة عن مستقلة المصرفي التحويل
 يستطيع كان التي الدفوع بكل الجديد الدائن أمام يتمسك أن للمدين يمكن الحق، حوالة في :ثانيًا

 المصرفي، التحويل في ينماب، المدنيالقانون  وفقا لنصوصا ذوه القديم. الدائن أمام بها يتمسك أن
 الآمر. ويدعم بالعميل بعلاقته المرتبطة مصرفال بدفوع يتأثر لا مستقل حق على المستفيد يحصل

 النظرية هذه أن يؤكد التجاري" الذي القانون  في بحثه "الوسيى في هامل جوزيف الفقيه رأي الرأي هذا
المصرفية.  العمليات وطبيعة تتناسب لا أنها كما الحق، حوالة عقد لانعقاد المطلوبة بالشكلية تصطدم

 [25]المدني. القانون  أحكام مع ينسجم لا حلًا  يمثل الحق هذا مصرفال إعطاء أن هامل ويرى 
 لا ما وهو ،[26] المدين بقبول رسميًا إعلانًا الحق حوالة تشترطوفقا لنص القانون المدني  :ثالثًا
 البسيطة. والإجراءات بالسرعة يتميز الذي المصرفي التحويل في يتوفر

 الجوهري  للاختلاف نظرًا كبيرة تحديات يواجه حق كحوالة المصرفي التحويل تكييف إن الخلاصة:
 هو المصرفي التحويل بأن القائلة النظرية فإن القانونية. وبالتالي، وعلاقاتهما العقدين إجراءات بين
 والموضوعية الشكلية للشروط استيفائها لعدم وذلك القانونية، الناحية من مقبولة تبدو لا الحق حوالة من نوع

  المصرفية." العمليات وطبيعة يتناسب لا بدفوعه التمسك في الحق مصرفال إعطاء نوإ الحق، لحوالة
 المصرفية التحويلات على الوكالة نظرية تطبيق الثاني: يرى الاتجاه 
 كأحد الوكالة نظرية رزتب العملية، لهذه القانونية الطبيعة تحديدإلى  والقضاء الفقه سعى إطارفي 

 السياق. هذا في مصرفوال العميل بين القانونية العلاقة تفسير تحاول التي النظريات أهم
 الأمر هذا بتنفيذ مصرفال يكلف فإنه تحويل، أمر يصدر عندما العميل أن على النظرية هذهتقوم 

 ببعض ، مدعومًا[27] السائد القانوني الفقه يتبنى حيث بينهما، وكالة علاقة تنشأ وبالتالي عنه، نيابة
 المصرفي المالي التحويل عملية في الصادر الأمر بأن القائل وفرنسا، الرأي رمصفي  القضاء أحكام
بالتالي سوف  )الوكيل(. مصرفالعميل )الموكل( وال ( بينContrat de mandatوكالة ) عقد يمثل

الوكالة عقد  أن " على المصري  المدني القانون  نصيو  .التي تحكم عقد الوكالة تخضع للنصوص
 المدني تقنينلل بالنسبة وبالمثل، ،[28]"بمقتضاه يلتزم الوكيل بأن يقوم بعمل قانوني لحساب الموكل
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 السلطة لآخر ما شخص بموجبه يمنح الذي التصرف هو أن "التوكيل علىالذي يرى  [29]الفرنسي
 أنصار يرى  السياق، هذا وفي الوكيل "بقبول  إلاولا يتم العقد  وباسمه، الموكل لحساب ما بعمل للقيام
 محل المبلغ قيمة بنقل الأمر مصرف قيامإلى  تهدف المصرفي التحويل عملية أن النظرية هذه

 هذا [30] المصرية النقض محكمة أيدت وقد ،مختلفين ينمصرف في شخصين حسابي بين التحويل
 عن فقى مسؤولاً  يكون  الوكيل مصرفال أن على أكدت حيث أحكامها، بعض في الفقهي التوجه
 الضرر إلحاق في تسبب التي ،إليه الصادرة التعليمات في أو المراسل مصرفال اختيار في خط ه

 يتحمل فإنه وإلا تأخير، دون  التحويل أمر بتنفيذ ملزم مصرفال أنإلى  المحكمة أشارتو بالعميل. 
 من العديد في [31] الفرنسية النقض محكمة أكدت، و التأخير هذا عن الناجمة الأضرار عن المسؤولية
 فقدانهإلى  يؤدي الآمر العميل حساب نكم المدين الجانب في المالي التحويل قيد أن على أحكامها

 عنه الرجوع أو التحويل أمر إلغاء الممكن غير من يصبح اللحظة، تلك ومنذ، المحول المبلغ لملكية
 أنإلى  الفقهاء بعض أشار الانتقادات. فقد بعض النظرية هذه واجهت ذلك، ومع، الموكل قبل من

 العميل بين العلاقة وأن قانونيًا، عملًا  منه أكثر مادي عمل هو التحويل تنفيذ في مصرفال عمل
 تساؤلات همبعض أثارو  ،الوكالة بعقد ولي  يمصرفال الحساب بعقد أساسي بشكل ترتبى مصرفوال

 [32]والمتخصصة. المعقدة العملية هذه على العامة الوكالة قواعد تطبيق مدى حول
 طبيعة لفهم مفيدًا قانونيًا إطارًا تقدم الوكالة نظرية إن القول يمكن النقاشات، هذه ضوء في

العملية.  هذه جوانب جميع تغطي ولا كاملة نظرية ليست أنها إلا ة،لكترونيالإ المصرفية التحويلات
 بالإضافة القانونية، الأنظمة مختلف بين المقارنة الدراسات من المزيد النظرية هذه تطوير تطلبي وقد

 .مجال في المستمرة التكنولوجية التطورات الاعتبار في الأخذإلى 
 رأيينإلى  النظرية هذه مؤيدي آراء انقسمت: الوفاء في كإنابة المصرفي : التحويلالثالث الاتراه

 –ة لكترونيوالإ التقليدية –المصرفية  المالية إن التحويلات [33]التقليدي الفقهيري حيث  ،متعارضين
 المستفيد مدين وهو – لأن الآمر الدين؛ تجديدإلى  تؤدي التحويلات هذه نإ الوفاء، في كاملة إنابة
 آخر )المستفيد( عن شخصإلى  المال من مبلغ شخص )الآمر( بتحويل يقوم عندما–نظرهم في

 المدين يصبح آخر، بمعنى ،المستفيد تجاه الآمر التزام تمامًا ينهي التحويل هذا فإن ،مصرفال طريق
 المبلغ دفع عن الوحيد والمسؤول المُناب، هو –الجديد  المدين مصرفوالالمنيب  هو –الأصلي 
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 أنمن الواضح ، و إضافي مبلغ أي الآمر من يطلب أن للمستفيد يمكن ولا لديه، المُناب هو للمستفيد
 وتحميل المستفيد تجاه ذمته إبراء يقصد بالتحويل، بقيامه الآمر، أن فكرةإلى  تستند النظرية هذه

 الآمر دين انقضاءإلى  المصرفي التحويل يؤدي النظرية، لهذه وفقًا منه. بدلاً  المسؤولية مصرفال
 على المستفيد رجوع إمكانية عدم ،بالتالي المستفيد. تجاه مصرفلل جديد دين نشوءو ، المستفيد تجاه

 في مختلفين لشخصين حسابين بين يتم التحويل أن العملية هذه تفترضو  ،التحويل تنفيذ بعد الآمر
 المصرفي المالي التحويل في يرى  من أما، مختلفين فرعين في أو واحد فرع في سواء واحد، مصرف

 يبقى آخر، الآمر. بمعنى مسؤولية تنفي لا المستفيد تجاه مصرفال مسؤولية نإ ،[34]ناقصة إنابة
 العلاقة أن فكرةإلى  النظرية هذه تستند، و مصرفال جانبإلى  المستفيد تجاه مسؤولاً  المنيب الآمر

 منفصلتان. علاقتان هي أخرى، جهة من والمستفيد مصرفال وبين جهة، من مصرفوال الآمر بين
 دين جانبإلى  المستفيد تجاه الآمر دين بقاءإلى  المصرفي التحويل يؤدي النظرية، لهذه وفقًاو 
 ذلك،ل بالتزاماته. مصرفال وفاء عدم حالة في الآمر على المستفيد رجوع إمكانيةوبالتالي ، مصرفال

 كانت إذا فيما هي –ناقصة  إنابة أم كاملة إنابة كانت سواء –الإنابة  طبيعة معرفة في العبرة فإن
 [35]أطرافها. اتفاق من يظهرا وهذ لا، أم المدين بتغير للالتزام تجديداً  تتضمن
 تجاه مصرفال التزام نأب، العميل بالتزام )المُناب( مصرفال التزام ارتباط عدم النظرية هذه تفسر
 كان لو حتى آخ، . بمعنى(الآمور)المُنيوب بالتزام مباشر بشكل يرتبى ولا مستقل، التزام هو المستفيد

 الحصول في المستفيد حق على يؤثر لا ذلك فإن ،مصرفوال العميل بين العلاقة في مشكلة هناك
 المبلغ علىالحصول  له يضمن المستفيد، حيث حقوق  حماية هو الهدفو  ،المحول المبلغ على

 للمستفيد بالدين الوفاء بعد للمناب ىيبق ولا ،مصرفوال العميل بين تنشأ قد بمشاكل يتأثر أن دون  المحول
 النظرية ملاءمة عدم [36] النظرية لهذه الموجهة نتقاداتالا أبرزمن  .المنيب على الرجوع حق سوى 

المصرفي،  التحويل طبيعة تناسب لا الإنابة نظرية أن الخبراء بعض المصرفي: يرى  التحويل لطبيعة
  وكالة. علاقة مجرد من تعقيدًا أكثر تكون  قد المصرفي التحويل في الأطراف بين العلاقة نإ حيث
 نتيجة المصرفي التحويل يكون  قد الحالات، بعض المديونية: في غير أخرى  علاقات وجود -

 مناسب. غير عليها الإنابة نظرية تطبيق يجعل مما مديونية، علاقة ولي  تبرع، أو هبة لعلاقة
  حساب من التحويل حالة واحدًا: في شخصًا والمستفيد الآمر فيها يكون  التي الحالات أنكما  -
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 بين مديونية علاقة توجد لا حيث كامل، بشكل الإنابة نظرية تنطبق لا الاسم، بنف  آخرإلى 
 مختلفين. شخصين

 الأطراف بين القانونية العلاقة لتفسير محاولةك المصرفي التحويل في الإنابة نظرية :خلاصة القول
 هذا في تنشأ قد التي القانونية العلاقات تعددبسبب  الحالات، لجميع ملاءمة غير، التحويل عملية

  السياق.
 :المالي في تحديد الطبيعة القانونية التحويل الحديثةات الاتراه

 العملية، لهذه القانوني الفهم تطوير في ساهمت التي المالي، التحويل في الحديثة النظرية تُعرف
  .[37] الأموال لنقل مصرفية آلية أو تقني إجراء بأنه المالي التحويل

 القانونية الطبيعة تحديد حاولت التي ،السابقة الفقهية الجهود على فعل كرد النظرية هذه برزت وقد
 الفرنسي الفقيهإلى  الفضل يُنسب، و المدني للقانون  التقليدية النظريات خلال من المالي للتحويل
 التحويل أن هامل يرى  حيث، النظرية هذه أس  وضع في الماضي القرن  ستينيات في هامل جوزيف
 متتالية: مراحل ثلاث من تتكون  آلية، أو شكلية عملية وه المالي
. مصرفالإلى  الشخص الآمر. إصدار أمر التحويل: تبدأ العملية بإصدار أمر التحويل من قبل 1

وقد يكون المستفيد من التحويل دائن الآمر، أو شخصاً آخر مثل وكيله أو مقرضه أو الموهوب له. 
وهذا ما يميز هذه النظرية عن النظريات السابقة التي كانت تقصر التحويل المالي على علاقة 

 المديونية بين الآمر والمستفيد.
بتنفيذ التزامه تجاه المستفيد من خلال إجراء  مصرفمرحلة، يقوم ال. القيد المحاسبي: في هذه ال2

مديناً للمستفيد،  مصرفالقيد المحاسبي في الجانب الدائن من حساب المستفيد. وبذلك، يصبح ال
 وكأنه استلم المبلغ نقداً من الآمر وقام بإيداعه مباشرة في حساب المستفيد.

. الوفاء بالدين: في المرحلة الأخيرة، يتم استخدام التحويل المالي كأداة للوفاء بدين الآمر 3
للمستفيد، في حال وجود علاقة مديونية بينهما. وبمجرد قيد المبلغ في حساب المستفيد، يتم إبراء ذمة 

يوجه بعض الفقهاء و ، لمبلغ في حساب المستفيد يداً بيدقام بإيداع ا مصرفالآمر من الدين، وكأن ال
ثلاث مراحل إلى  ، حيث يرون أنه لا يمكن تجزئة عملية التحويل المالي[38] النظريةانتقادات لهذه 

فهم يعتقدون أن حقوق المستفيد لا تنشأ إلا بعد إجراء  ،منفصلة، خاصة فيما يتعلق بحقوق المستفيد
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 هما الأساس في عملية التحويل المالي.القيد في حسابه، وبالتالي، فإن المرحلتين الأولى والثانية 
على الرغم من هذا الانتقاد، فقد مهدت هذه النظرية الطريق لفهم التحويل المالي كعملية مصرفية 

ظهور نظريات حديثة أخرى. حيث يرى العديد من الفقهاء أن التحويل المالي يجب إلى  تقنية، وأدت
نظراً لطبيعته الخاصة ومتطلبات السرعة في  أن يخضع للقواعد التجارية والأعراف المصرفية،

تؤكد هذه النظرية على أن التحويل المالي هو إجراء مصرفي شكلي،  المعاملات التجارية والمالية.
يعتمد على أمر التحويل والقيد المزدو، للمبلغ في حسابي الآمر والمستفيد. وبذلك، يتم نقل الأموال 

يمكن اعتبار عملية ه، وعلي قانونية مشابهة لتداول النقود الورقية.آخر، مما يولد آثاراً إلى  من حساب
للأموال موضوعًا ذا أبعاد قانونية متعددة. من ناحية، يُنظر إليها  لكترونيالتحويل المصرفي الإ

كعملية فنية أو تقنية حديثة تسهم في تسهيل تبادل الأموال، مما قد يُعطي انطباعًا بأنها مجرد عملية 
ن ناحية أخرى، يمكن اعتبارها عقدًا قانونيًا يترتب عليه حقوق والتزامات بين الأطراف شكلية. م

ا تتطلب هذه المسألة تدخل المشرعين لتحديد الطبيعة القانونية لهذه التحويلات لأسباب ذل ؛المعنية
يلات المالية، عدة. أولًا، يساعد تحديد الطبيعة القانونية في توضيح الحقوق والواجبات المرتبطة بالتحو 

وجود إطار قانوني واضح يحمي المستهلكين من مما يزيد من الشفافية في المعاملات. كما أن 
علاوة على ذلك، تُساهم  ة.لكترونيالممارسات غير العادلة، ويضمن حقوقهم في التعاملات الإ

بين الأطراف.  النصوص القانونية الدقيقة في تسريع إجراءات حل النزاعات المحتملة التي قد تنشأ
ذلك، يمكن أن يسهم تحديد الطبيعة القانونية في تعزيز الاستقرار والموثوقية في النظام إلى  بالإضافة

 المالي، مما يشجع على الابتكار والتوسع في هذا المجال.
خطوة أساسية  لكترونيوخلاصة القول، يُعتبر تحديد الطبيعة القانونية لعمليات التحويل المصرفي الإ

 نحو تنظيم هذا المجال بشكل فعال، مما يعزز الثقة في التعاملات المالية الرقمية.
 لكتروني مسؤولية العميل والمصرف في عمليات التحويل المصرفي ال  :المبحث الثاني

من أبرز التطورات في النظام المصرفي الحديث، حيث  لكترونيتعتبر عمليات التحويل المصرفي الإ
م في تسهيل التعاملات المالية وتوفير الوقت والجهد. ومع تزايد الاعتماد على هذه العمليات، تسه

تبرز أهمية تحديد المسؤوليات القانونية لكل من العميل والمصرف. في هذا المبحث، سنستعرض 
مسؤولية  إلى أبعاد مسؤولية العميل عن حماية بياناته الشخصية والالتزامات المترتبة عليه، بالإضافة
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سيتم تحليل هذه المسؤوليات من و  ،المصرف في تنفيذ أو تأخير أو الأخطاء في عمليات التحويل
  ة، مما يعك  التعقيدات القانونية المرتبطة بهذه العمليات.لكترونيمنظور نصوص قانون المعاملات الإ

 : الالتزامات والأركان  لكتروني مسؤولية العميل في عمليات التحويل المصرفي ال  المطلب الأول:
ة والعمولات والمصاريف المترتبة عليها الالتزام لكترونييشكل التزام سداد قيمة الحوالة المصرفية الإ

يُعتبر هذا الالتزام التزامًا أدائيًا محضًا، حيث يتعين على المدين أداء مال  ،الأساسي للآمر بالتحويل
جدلًا فقهيًا حول طبيعة المسؤولية المترتبة عليه، إذ يرى وقد أثار هذا النوع من الالتزامات ، معين

بعض الفقهاء أن المسؤولية العقدية لا تنشأ عن الالتزامات الأدائية المحضة، بحجة أن إمكانية التنفيذ 
 [39].المسؤولية العقدية غير مبررإلى  العيني الدائم لهذا النوع من الالتزامات تجعل اللجوء

يكشف عن وجود مجموعة من الالتزامات  لكترونيعقد التحويل المصرفي الإ ومع ذلك، فإن تحليل
فإلى  .الأخرى التي تقع على عاتق الآمر بالتحويل، والتي تتجاوز مجرد الالتزام الأدائي المحض

جانب التزام السداد، يتعين على الآمر بالتحويل الوفاء بعدة التزامات إجرائية، مثل توفير البيانات 
ه، ومنع أي استخدام غير مشروع حسابإلى  والكاملة، والحفاظ على سرية بيانات الدخولالصحيحة 

هذه الالتزامات الإجرائية ذات طبيعة عقدية، إذ تتطلب من المدين القيام بأفعال معينة، وعدم ا فله
عن أي ضرر  مصرفنشوء مسؤولية تعويضية تجاه الإلى  الوفاء بها يُشكل إخلالًا بالعقد ويؤدي

ة، لا سيما لكترونيإن مسألة مسؤولية العملاء فيما يتعلق بالمعاملات الإ. ترتب على هذا الإخلالي
في سياق التحويلات المالية، هي موضوع ذو أهمية كبيرة في القانون الليبي، كما هو موضح في 

المادة على . تنص هذه 2022لسنة  6ة الليبي رقم لكترونيمن قانون المعاملات الإ [40]63المادة 
 لكترونيإعفاء العميل من المسؤولية عن أي معاملة غير مصرح بها على حسابه الناجمة عن التحويل الإ

أو المؤسسة المالية عن أي شكوك تتعلق باحتمال وصول أطراف غير  مصرفللأموال بعد إبلاغه ال
التعريف الخاص  لرمز حسابه أو فقدان بطاقته المصرفية أو إمكانية معرفة شخص آخرإلى  مصرح لها

به. تؤكد هذه المادة على أهمية إخطار العميل للمصرف في حالة الشك في أي نشاط احتيالي محتمل. 
من  68فالمادة  ومع ذلك، فهي أيضاً تحدد مسؤوليات العميل فيما يتعلق بحماية معلوماته المصرفية.

للشروط المتفق عليها واتخاذ الاحتياطات القانون نفسه تلزم العميل باستخدام بطاقته المصرفية وفقًا 
  .[41] 11 علاوة على ذلك، تنص المادة، ة ومعلومات التعريف المرتبطة بهااللازمة لحماية البطاق
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على أن العميل ملزم بممارسة العناية المعقولة لتجنب الاستخدام غير المصرح به لتوقيعه 
دون تأخير إذا كان هناك أي شك في أمان أداة توقيعه أو  مصرفويجب عليه إخطار ال ،لكترونيالإ

ة لكترونييتضح أن قانون المعاملات الإ، و احتمال تعرضها للخطرإلى  إذا كانت الظروف تشير
يفرض على العميل التزامًا عقديًا يتعلق بالحفاظ على وسائل الدخول التي تمكنه من إبرام عقد تحويل 

 عن أي حالة قد تؤدي مصرفيشمل هذا الالتزام ضرورة إبلاغ الو  ،مصرفمع ال إلكترونيمصرفي 
، وكذلك عن فقدان البطاقة أو رمز التعريف لكترونيحساب العميل الإإلى  دخول غير مصرح بهإلى 

في حال إهمال العميل أو  ةلكترونيالذي يُتيح له استخدام حسابه لإجراء التحويلات المصرفية الإ
وقد حدد القانون الليبي بوضوح  ،لتزامات، فقد يتحمل المسؤولية القانونيةتقصيره في الوفاء بهذه الا

حالات الإهمال، مما يقلل من السلطة التقديرية للقاضي في تقييم ما إذا كان العميل قد تصرف 
بإهمال أم لا. من بين حالات الإهمال التي تم تحديدها عدم الإبلاغ عن الشكوك المتعلقة بالاحتيال 

وعدم اتخاذ الاحتياطات اللازمة لحماية البيانات المصرفية، فضلًا عن استخدام أجهزة أو  المحتمل
عند مراجعة العديد من القوانين العربية، يتضح أن قانون و  ،شبكات غير آمنة لإجراء المعاملات

 ة في إمارة دبي قد وضع التزامات محددة على عاتق العميل، حيثلكترونيالمعاملات والتجارة الإ
(. أما قانون 1/22يُعتبر مهملًا ويتحمل المسؤولية في حال عدم تنفيذها، كما هو موضح في المادة )

( على مسؤولية العميل عن أي استخدام 28ة الأردني، فقد نص في المادة )لكترونيالمعاملات الإ
الإهمال غامضًا غير مشروع لحسابه إذا ثبت أن إهماله ساهم في ذلك. هذا الأمر يجعل معيار تحديد 

 [42]ومتغيرًا وفقًا لرؤية القاضي.
العقدي عندما يتعلق الأمر بالمسؤولية العقدية للعميل، يجب استيفاء ثلاثة أركان: الإخلال بالالتزام 

 [43]العقدي( والضرر، وعلاقة السببية. )والخطأ
العناية الواجبة في الحفاظ  ن الالتزام العقدي في هذا السياق هو ممارسةإ الخطأ العقدي الاول:الركن  

عن أي شكوك  مصرف. ويشمل ذلك إبلاغ اللكترونيالحساب المصرفي الإإلى  على وسائل الدخول
تتعلق بأمن الحساب. يُعتبر التزام العميل في هذا السياق التزامًا ببذل العناية، مما يعني أن مسؤولية 

ر لا تُعزى إليه إذا أظهر مستوى من العناية المزو  لكترونيالعميل العقدية عن التحويل المصرفي الإ
 .لكترونييعك  سلوك الشخص المعتاد في المحافظة على وسائل استعمال الحساب أو توقيعه الإ
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، الذي يجب إثباته في المسؤولية العقدية. لا يكفي مجرد إخلال المدين الركن الثاني هو الضرر
ضرر فعلي. يتحمل الدائن عبء إثبات الضرر  بالتزاماته لإثبات الضرر، بل يجب أن يكون هناك

، وإذا لم يكن هناك ضرر، لا [44] ادعىلأنه هو من يدعيه، والبي ة كما حددها القانون هي على من 
حسابه المصرفي ولكن لم إلى  تتحقق المسؤولية العقدية. إذ لو قصر العميل في حفظ وسائل الدخول

 مزور فلا مسؤولية عليه في هذه الحالةينتج عن هذا التقصير أي عملية تحويل 
، والتي تعتبر مفترضة في بعض المدارس الفقهية بين الخطأ والضرر. الركن الثالث هو علقة السببية

إذا أهمل العميل في  [45]يتحمل المدين مسؤولية إثبات عدم وجود علاقة سببية لتجنب المسؤولية.
تحويل غير مصرح به، فإن أركان إلى  مما أدى، لكترونيالحفاظ على أمن حسابه المصرفي الإ

يعتبر خرو، الأموال من حساب العميل ضررًا، وتفترض علاقة السببية و  ،المسؤولية العقدية تتحقق
 مصرفبين هذا الضرر وإهمال العميل. ونتيجة لذلك، يكون العميل مسؤولًا مسؤولية عقدية تجاه ال

 تيجة لهذا الإهمال.عن المعاملات غير المصرح بها التي تحدث ن
المطلب الثاني: "مسؤولية المصرف تجاه العميل: المسؤولية العقدية والتقصيرية في عمليات 

 التحويل"

 مصرففإن مسؤولية المصرف قد تكون عقدية وقد تكون تقصيرية وفي جميع هذه الحالات يكون ال 
مسؤولا في مواجهة عمليه الأمر بالتحويل المصرفي عن تعويض الضرر الذي يصيبه، تقوم مسؤولية 

عند إخلاله بتنفيذ الالتزامات التي  لكترونيالمصرف في مواجهة العميل الأمر بالتحويل المصرفي الإ
ي يخل به المصرف يرتبها العقد في ذمته وتوصف المسؤولية عندها بأنها عقدية، وقد يكون الالتزام الذ

هو الالتزام بعدم الإضرار بالعميل وعندها توصف مسؤوليته بأنها تقصيرية والنتيجة القانونية لكلا 
 مصرفنوعي المسؤولية واحدة هي وجوب تعويض العميل عن الضرر الذي يصيبه بسبب إخلال ال

هو  لكترونيالمصرفي الإالناشئ عن عقد التحويل  المصرف الرئيسين التزام فإ ،في تنفيذ التزاماته
ذمة المستفيد، وهذا الالتزام يعتبر التزاما ببذل إلى  نقل ما يعادل قيمة الحوالة من ذمة الآمر بالتحويل

عناية ولي  التزاما بتحقيق نتيجة وبالتالي فإن خطأ المصرف في المسؤولية العقدية له صور ثلاثة 
 يرا الغلى في التنفيذ، فالأصل أن يقوم الطرف المتعاقدهي الامتناع عن التنفيذ والتأخر في التنفيذ وأخ

بتنفيذ الالتزامات التي ينش ها العقد في ذمته تنفيذا اختياريا بمجرد ثبوت ذلك الالتزام في ذمته، ويجب  
 أن يتم التنفيذ وفقا لما تم الاتفاق عليه 
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 للأموال** لكترونيفي تنفيذ أمر التحويل ال  العقدظة للمصرف**صور المسؤولية 
تتمثل الصورة الأولى للمسؤولية العقدية للمصرف في عدم قيام المصرف المدين بتنفيذ التزامه الناشئ 

من القانون المدني على أنه "إذا  217عن العقد، على الرغم من قدرته على التنفيذ. تنص المادة 
ه المدين، مراعيًا في ذلك أصر المدين على رفض التنفيذ، حدد القاضي مقدار التعويض الذي يلزم ب

الضرر الذي أصاب الدائن والعنت الذي أبداه المدين". تؤكد هذه المادة على قيام مسؤولية المدين 
العقدية عند عدم تنفيذه للالتزام، وتترتب على هذه المسؤولية ضرورة تعويض الدائن عن الضرر 

ام هذه المسؤولية أن يكون الالتزام قائمًا في يشترط لقيو  الناتج عن إخلال المدين بالتزاماته التعاقدية.
ذمة المدين. فإذا لم يقبل المصرف أمر التحويل بسبب عدم وجود رصيد كافٍ، فلا مسؤولية عقدية 

تجاه  مصرفلأن العقد لم ينشأ في هذه الحالة. وبالتالي، لا توجد التزامات في ذمة ال ؛على المصرف
على النقيض من ذلك، إذا قام ، العقدية مصرفبمسؤولية ال الأمر بالتحويل، ولا مجال هنا للقول

وتم سحب هذا المبلغ من حسابه، فإن المصرف يكون ملزمًا بتنفيذ  ،العميل بطلب تحويل مبلغ معين
وفي حالة عدم التنفيذ، يتحمل المصرف المسؤولية عن أي عواقب تنتج عن عدم تنفيذ  ،هذا الطلب

الليبي على مسؤولية المصرف أو  لكترونيانون المعاملات الإمن ق 64تؤكد المادة و  ،التحويل
 بعد سحب المبلغ من حساب العميل. لكترونيالمؤسسة المالية في حالة عدم تنفيذ أمر التحويل الإ

 **الصورن الثانية من المسؤولية العقدظة للمصرف: التأخير في تنفيذ أمر التحويل**
لأمر التحويل من العميل، يقع على عاتقه واجب الشروع في تنفيذ هذا الأمر  مصرفعند استلام ال

مسؤولًا عن تعويض  مصرففي حال حدوث تأخير يتسبب في وقوع ضرر، يكون الو  ،دون تأخير
ويحق للعميل الذي أصدر أمر التحويل أن يطالب بالتعويض، خاصة إذا ثبت  ،العميل المتضرر

دون وجود سبب مقبول لهذا المدة الزمنية المتفق عليها لتنفيذ التحويل، في الالتزام ب مصرفإخفاق ال
 الالتزام بها في تنفيذ التحويلات مصرفلا يوجد تحديد قانوني محدد للمدة التي يجب على ال، و التأخير

وذلك نظرًا لتنوع الظروف المحيطة بإصدار الأوامر وتنفيذها، لا سيما مع تعدد البنوك المشاركة في 
تتناول و  وبالتالي، يصعب وضع مهلة زمنية موحدة تنطبق على جميع حالات التحويل. لية.عمال

ة بين العميل والمصرف، بما في ذلك "تعيين لكترونيالشروط المتعلقة بتنفيذ الحوالات الإ 61المادة 
العلاقة أهمية الموعد المحدد للحوالة كجزء جوهري في إلى  تاريخ نفاذ التحويل". يشير هذا النص
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إذا لم يلتزم المصرف بالموعد المحدد لتنفيذ الحوالة، يعتبر ذلك إخلالًا جزئيًا  التعاقدية بين الطرفين
ويجب على العميل المتضرر إثبات وجود أضرار  ،بالاتفاق، مما يترتب عليه مسؤولية المصرف

ة تجارية أو تكبد خسائر مادية أو نتائج سلبية ناجمة عن التأخير في تنفيذ الحوالة، مثل ضياع فرص
قد يتطلب إثبات مسؤولية المصرف في بعض الحالات إظهار وجود إهمال أو و  ،بسبب هذا التأخير

 خطأ من جانبه.
 **الصورن الثالثة من المسؤولية العقدظة للمصرف: الغلط في التنفيذ**

المذكور في أمر يحدث هذا الخطأ نتيجة إهمال المصرف أو تقصيره في التحقق من مبلغ التحويل 
وفي  ،عبر الأجهزة المخصصة لكترونيالتحويل، أو بسبب أخطاء تحدث أثناء عملية التحويل الإ

ولكنه يخالفه عمدًا بسبب عدم كفاية  ،بعض الحالات، قد يكون المصرف على علم بمبلغ التحويل
 [46]الرصيد في الحساب.

، عندما يتم تحويل مبلغ أقل من المبلغ الأولى :يمكن تصور حدوث خطأ في مبلغ التحويل في حالتين
في هذه و  ،المطلوب في أمر التحويل، وذلك بسبب عدم كفاية رصيد الحساب لتنفيذ التحويل بالكامل

الحالة يقوم المصرف بتنفيذ التحويل جزئيًا في حدود الرصيد المتاح، مما يعرض العميل لمطالبات 
الضرر الناتج عن عدم الوفاء بالمبلغ بالكامل في الوقت المستفيد بالمبلغ المتبقي وتعويضه عن 

 [47]أي عقوبات أخرى لعدم تنفيذ المصرف للتحويل بالكامل.إلى  المحدد، بالإضافة
 ، فهي عندما يقوم المصرف بقيد القيمة المطلوب تحويلها في حساب شخص آخرأما الحالة الثانية

على أنه مسؤولية المصرف. فإذا حدث خطأ في تنفيذ بشكل مباشر  [48]63وهو ما تشير إليه المادة 
 لكترونيوجود خلل في النظام الإإلى  حساب خاطئ، فإن ذلك يشيرإلى  الحوالة، مثل تحويل المبلغ

على مسؤولية  [49] 67تؤكد المادة و  ،المستخدم، وبالتالي يتحمل المصرف مسؤولية هذا الخلل
 لأوامر الصادرة عن صاحب البطاقة أو سوء تنفيذهاالمصرف والمؤسسة المالية عن عدم تنفيذ ا

وتنص المادة على أنه  ،وكذلك عن العمليات المنفذة دون موافقته، وعن الأخطاء في قيود حسابه
"يكون المصرف والمؤسسة مسؤولين عن عدم تنفيذ الأوامر الصادرة عن صاحب البطاقة أو عن 

وعليه أن يدفع  ،موافقته وعن الأخطاء في قيود حسابه سوء تنفيذها، وكذلك عن العمليات المنفذة دون 
لصاحب البطاقة المبالغ المسحوبة من حسابه دون مبرر مشروع، أو بخلاف ما هو متفق عليه 
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بالعقد." يمكن تفسير هذا النص على أنه يحمل المصرف المسؤولية لأن البطاقة المصرفية هي إحدى 
عك  صور خطأ المصرف في المسؤولية العقدية المذكورة  على للأموال. لكترونيأدوات التحويل الإ

سابقًا، فإن خطأ المصرف في المسؤولية التقصيرية له صورة واحدة، وهي الإخلال بالتزام قانوني 
يتمثل في عدم الإضرار بالغير. وفيما يتعلق بعملية التحويل المصرفي، فإن التطبيق الرئيسي 

يذ أمر تحويل مزور. ويعود السبب في اعتبار مسؤولية المصرف للمسؤولية التقصيرية للمصرف هو تنف
 عدم وجود عقد تحويل صحيح بين المصرف والعميلإلى  في هذه الحالة تقصيرية وليست عقدية

حيث لم يعبر العميل عن إرادته في التعاقد. يشترط لقيام المسؤولية العقدية وجود عقد صحيح أخل 
ه، ونظرًا لعدم وجود عقد تحويل، فلا مجال للقول بأن مسؤولية المصرف المدين بتنفيذ التزاماته بموجب

 [50]عقدية، وبالتالي يجب إدراجها ضمن المسؤولية التقصيرية.
ة الليبي قاعدة عامة تنص على تحمل المصرف لكتروني( من قانون المعاملات الإ63وضعت المادة )

، إذا تم ذلك بعد إبلاغ لكترونيالتحويل الإمسؤولية أي قيد غير مشروع على حساب العميل بواسطة 
. لكترونيحسابه وطلب وقف التعامل بوسيلة التحويل الإإلى  هالعميل للمصرف بإمكانية دخول غير 

ة لكترونييعتبر النص أن تنفيذ المصرف لأوامر التحويل بعد طلب العميل وقف قبول أوامر التحويل الإ
فإذا كان القيد غير  ،عويض العميل عن الضرر الناتجخطأ يستوجب تحميل المصرف المسؤولية وت

ولكن إذا لم يثبت وقوع خطأ من قبل  ،المشروع ناتجًا عن خطأ العميل، يتحمل العميل المسؤولية
 العميل أو المصرف، فمن سيتحمل مسؤولية القيد غير المشروع على حساب العميل؟

أمر التحويل المزور إذا لم يثبت وقوع خطأ  لم يحدد قانون المعاملات الحكم الخاص بالمسؤولية عن
في هذه الحالة نجد أن بعض الفقهاء يتفقون على تحمل المصرف و  ،من قبل المصرف أو العميل

نظرية تحمل تبعة مخاطر المهنة، التي اعتمدتها قوانين التجارة، بما في ذلك إلى  للمسؤولية استنادًا
وبناءً على ذلك، يمكن القياس  ،المصرف للشيك المزور قانون التجارة الأردني، فيما يتعلق بوفاء

 [51]المزور. لكترونيعلى حكم وفاء الشيك المزور وتطبيقه في حالة التحويل الإ
الركن الثاني من أركان قيام مسؤولية المصرف تجاه العميل، سواء كانت عقدية أو تقصيرية، هو 

جبر الضرر الواقع على إلى  فلا مسؤولية بدون ضرر، حيث يهدف مبدأ المسؤولية ،ركن الضرر
المضرور نتيجة إخلال المدين بتنفيذ التزاماته التعاقدية أو القانونية. أما الركن الأخير من أركان 
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ب يترتو  العميل،بين فعل المصرف أو تقصيره والضرر الواقع على  [52] المسؤولية، وهو علاقة السببية
على توافر أركان المسؤولية الثلاثة قيام مسؤولية المصرف تجاه العميل، مما يجعله ملزمًا بتعويض 

وإذا كانت مسؤولية المصرف عقدية، فإن  ،العميل عن الضرر الذي يلحق به نتيجة فعل المصرف
مل المصرف تحإلى  أثر قيام المسؤولية لا يقتصر على استحقاق التعويض النقدي فقى، بل يمتد أيضًا

 المزور. لكترونيقيمة القيد غير المشروع على حساب العميل بسبب أمر التحويل الإ
 :الخاتمة

، يتضح أن هذا النظام يمثل لكترونيفي ضوء ما تم استعراضه من جوانب التحويل المصرفي الإ
ومع ذلك يجب الاعتراف بالتحديات القانونية التي تعيق  ،همة نحو تحديث القطاع الماليمخطوة 

 تحقيق أقصى استفادة من هذه التقنية.
 نتائج البحث:

، رغم فعاليته، يواجه تحديات قانونية كبيرة في النظام لكترونيأظهر البحث أن التحويل المصرفي الإ
 القانوني الليبي. أبرز هذه التحديات تتضمن:

إلى  يؤدي لكترونيضح: عدم وجود تعريف دقيق للتحويل المصرفي الإغياب تعريف قانوني وا -
 فراغ قانوني يؤثر على تحديد المسؤولية.

ة غير لكترونيعدم وضوح العلاقة القانونية: العلاقة بين العميل والمصرف في التحويلات الإ -
 محددة، مما يزيد من احتمالية النزاعات.

 ة تجعل حماية حقوق الأطراف المعنية صعبة.ثغرات قانونية: وجود ثغرات قانوني -
 بناءً على النتائج، يُقترح اتخاذ الإجراءات التالية: وأهميتها: التوصيات

وتحديد المسؤوليات،  لكتروني. تعديل التشريع الليبي: وضع تعريف دقيق للتحويل المصرفي الإ1
 مما يعزز الثقة في النظام المصرفي ويوفر حماية قانونية أفضل للأطراف المعنية.

وفقًا لأفضل الممارسات الدولية،  لكتروني. تطوير إطار قانوني شامل: تنظيم عمليات التحويل الإ2
 ية.مما يسهم في توفير بي ة قانونية مستقرة تشجع الاستثمار في المدفوعات الرقم

 . تشكيل لجنة خبراء: لإنشاء إطار قانوني فعال وشامل، مما يضمن شمولية وفعالية القوانين الجديدة.3
. مواكبة التطورات التكنولوجية: يجب أن يكون الإطار القانوني مرنًا ليتناسب مع تطورات المدفوعات 4

 ة.لكترونيالمالية الإالرقمية، مما يدعم التحول الرقمي للاقتصاد الليبي ويسهل المعاملات 
مستقبل المعاملات المالية. لذا، فإن تطوير إطار قانوني  لكترونيختامًا: يمثل التحويل المصرفي الإ

 مناسب هو أمر ضروري لضمان استدامة النمو الاقتصادي في ليبيا وحماية حقوق المستهلكين.
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